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TracciaTelcare (Telcare) € un Sistema innovativo per il telemonitoraggio, la televisita e la video assistenza

al paziente sul territorio: domicilio, R.S.A., Clinica, ecc.

TracciaTelcare consente, all’Unita di controllo, di monitorare i parametri, vitali e no, di pazienti distribuiti sul

territorio di riferimento. Si pone U'obiettivo di raggiungere i seguenti risultati:

v

v

Migliorare la qualita di vita dei pazienti, consentendo loro di essere curati a domicilio o altra struttura
di assistenza e cura (centri dialisi ad assistenza limitata, RSA, ecc.)

Indurre nel paziente a domicilio un atteggiamento positivo ed indipendente (“Empowerment’);
Formare a distanza i pazienti, i familiari /o il caregiver e seguirli nelle fasi iniziali all’attivazione di un
nuovo processo di cura;

Aumentare la sicurezza del paziente;

Prevenire le criticita cliniche e fisiologiche del paziente;

Ridurre le richieste d’intervento, da parte di tecnici e medici, per presunti malfunzionamenti o allarmi,
per incertezze e/o anomalie;

Diminuire gli sprechi di materiale a seguito di trattamenti terapeutici (es. la dialisi) interrotti senza
necessita;

Consentire al medico il controllo della regolarita del trattamento terapeutico prescritto, nella
correttezza della sua esecuzione e nella durata;

Raccogliere il maggior numero d’informazioni, per formulare analisi ed elaborazioni statistiche, atte a
migliorare il trattamento dal punto di vista sia medico che organizzativo;

Ridurre (o annullare) i tempi del pendolarismo casa-medico-ospedale;

Adeguare l'assistenza sanitaria alle variazioni temporanee di popolazione (es. per turismo, per calamita
o per pandemia);

Ridurre i costi.

TracciaTelcare e la Piattaforma di Telemedicina per il monitoraggio, il controllo e la condivisione di

informazioni cliniche e fisiologiche di pazienti presenti sul territorio di competenza da parte di operatori

sanitari e specialisti.

TRACCIATELCARE - PIATTAFORMA TELEMEDICINA ¢& un Dispositivo Medico di Classe 1, |dentificativo:

1724703 — CND: 212030282, marcato CE ai sensi della Direttiva 93/42/CEE.
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ACCESSORI DI SISTEMA

Totem Telcare ha una struttura ripiegabile e trasportabile su ruote mentre il Mini-
E Totem Telcare & compatto e facilmente posizionabile nonché

maggiormente adatto per piccoli ambienti. Sono cosi composti:

I O Computer Android; 4 porte USB 3.0, HDMI e supporto LAN Gigabit.
g Telecamera PTZ orientabile nello spazio, zoom ottico e digitale 30x

’ ad altissima risoluzione o altra, piu economica, con zoom ottico 5x .

O Box Tecnologico comprende: Router per connessione di rete predisposto
per la comunicazione via LAN cablata, Wi-Fi e rete 4G tramite doppia SIM (da utilizzare come backup
in caso di malfunzionamento della connessione telematica); Antenna 4G.

O Altoparlante e microfono ambientale integrato omnidirezionale

O Monitor Touchscreen da 13,3” utilizzato dal paziente per il colloquio audio/video con il personale
sanitario presente nel Centro di controllo.

O Telecomando: consente al paziente di attivare la video chiamata e segnalare 'emergenza o,

semplicemente, accettare la chiamata in arrivo.

APP — HomeCare, per Smartphone/Tablet, permette al paziente essenzialmente di digitare i propri

parametri vitali o farli acquisire automaticamente da dispositivi medici di auto-misurazione al fine di
trasferirli direttamente nella cartella clinica. L'App ¢ abilitata ad acquisire automaticamente, mediante la
connessione Bluetooth, i dati dai dispositivi mobili elettromedicali compatibili: bilancia, termometro,

sfigmomanometro, glucometro, pulsossimetro, ecc.

Centro di Controllo

Il Centro di controllo € cosi composto:

0 Pc/Mac con Videocamera dedicata.

O Monitor: alta definizione, 32" orientabile verticalmente in altezza.
O Altoparlante e microfono.

O Software Telcare per la gestione telematica dei pazienti afferenti.

Infrastruttura tecnologica

L'infrastruttura tecnologica della Piattaforma di telemedicina pud essere attivata su Cloud o

nell'Infrastruttura informatica aziendale. E essenzialmente composta da:

O Server Dati e Application Server
O Software di gestione Piattaforma di telemedicina
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PRINCIPALI FUNZIONALITA

Totem-Telcare

Il Totem-Telcare ha una struttura Trasportabile: la base & dotata di 6 piccole
ruote che, oltre a garantire un’ottima stabilita, ne consente un facile

spostamento;

Il Totem-Telcare & Ripiegabile in modo da poter essere condotto come un

comune trolley. L'operazione di chiusura e riapertura puo essere effettuata da un

unico operatore sollevando (oppure ripiegando) la parte mobile e fermandola

M mediante clip di bloccaggio automatico. !
Ad apertura avvenuta, l'obiettivo della videocamera & posizionato ad altezza uomo cosi | .
da poter garantire, agli operatori remoti, una perfetta visuale sul paziente o sulla zona di

sorveglianza.

—| Mini-Totem Tel
:] ini-Totem Telcare

. Il Mini-Totem Telcare & stato progettato, mantenendo le medesime caratteristiche tecnologiche,
per essere posizionato in piccoli ambienti ed essere facilmente spostato e traportato

‘ rapidamente laddove & pili funzionale agli scopi clinici desiderati.

Ad entrambe, Totem e Mini Totem Telcare, € associato un telecomando in radiofrequenza
che consente al Paziente/Caregiver, in caso di emergenza o particolare esigenza, di attivare
una videochiamata con il Centro di controllo. L'attivita di connessione al Centro di Controllo
€ accompagnata da una descrizione parlante (sintesi vocale) al fine di fornire un riscontro

di quanto sta accadendo.

Per tutti e due i Totem-Telcare, una volta stabilita la connessione con il Centro di controllo, &€ consentito al
paziente, attraverso il monitor, di vedere sempre Uinterlocutore sanitario connesso; inoltre, & resa possibile

linterazione mediante il sistema di vivavoce integrato.
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APP - Home Care

»

L’APP-HomeCare & assegnata al paziente dal Centro ospedaliero ed & uno strumento che, in modalita

Home Care App

Ricordami

Centro di Controllo

asincrona, permette linserimento quotidiano, manuale e/o
automatico (previa validazione), dei parametri vitali e degli eventuali

sintomi che alimentano la cartella clinica personale.

L'APP-HomeCare consente al paziente di poter seguire
puntualmente la propria terapia farmacologica e/o dialitica se in
IRC; la stessa terapia potra essere telematicamente aggiornata

qualora il medico ne ravveda la necessita.

L'’APP-HomeCare costituisce uno strumento semplice per la

condivisione rapida di informazioni cliniche tra il paziente e il medico.

L’APP-HomeCare & facile da apprendere e da utilizzare. Fornisce al
paziente la sicurezza di essere continuamente seguito dal Centro di

appartenenza.

Il Centro di controllo & normalmente presidiato dagli operatori sanitari che, a seconda delle proprie

competenze e specializzazioni, osservano, formano, controllano i propri pazienti dislocati sul territorio di

pertinenza (domicilio, RSA, ambulatori, Centri di assistenza limitata).

Il Centro di controllo & dotato di almeno un PC attraverso cui si accede al software Telcare che rende

possibile il monitoraggio dei pazienti seguiti sul territorio. Il monitoraggio pud comprendere lausilio

esclusivo dei Totem-Telcare, delUAPP Home Care o di entrambi a seconda delle esigenze di osservazione

e monitoraggio previste per ciascun paziente o unita periferica.
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2 pazienti sono in attesa

Il software Telcare provvede a monitorare visivamente i pazienti, dotati di uno dei modelli di Totem-Telcare,

sparsi sul territorio.

La video-comunicazione pud essere richiesta sia dal Centro di controllo sia dal paziente. La durata della

video-comunicazione ¢ libera e pud essere chiusa, indifferentemente, da una delle parti.

Il Centro di controllo, nel monitoraggio simultaneo di piu unita periferiche, pud concentrarsi sul singolo
paziente per approfondimenti clinici e utilizzare lo zoom ottico ad alta definizione della videocamera per
osservare particolari situazioni cliniche: ferite post-operatorie, piaghe, FAV, ecc. e catturare immagini e/o
streaming video con risoluzioni elevate da conservare insieme ai dati clinici dello stesso paziente. Infatti, con
Telcare integrato con la Cartella clinica ne sara facilitata la consultazione dei dati insieme alle eventuali

immagini precedentemente acquisite e salvate.
Telcare & integrabile con qualsiasi cartella clinica mediate servizi software.

Infine, il personale del Centro di Controllo puo utilizzare il sistema anche per fornire formazione e supporto

ai pazienti a domicilio, caregiver e/o familiari.
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SISTEMA CLOUD

L’infrastruttura del Cloud rende disponibile la piattaforma di telemedicina che gestisce gli applicativi
software, i dati provenienti dall APP e Uintera comunicazione telematica tra i diversi attori: operatori sanitari,

specialisti, pazienti e unita periferiche.

Nel Cloud ¢ installata la banca dati al fine di gestire puntualmente le diverse configurazioni presenti e la
composizione di dispositivi ed apparati in dotazione alle strutture sanitarie accreditate a cui & stato fornito il
sistema.

In maniera univoca ciascun paziente & assegnato alla propria struttura di riferimento; inoltre, gli potra essere

assegnato uno degli accessori di sistema: il Totem-Telcare, UAPP, i dispositivi di auto-misurazione, ecc.

La gestione delle comunicazioni tra il Cloud e le differenti strutture sanitarie avviene mediante l'utilizzo di

protocolli protetti e sicuri in ottemperanza al regolamento (EU) - GDPR 2016/679.

Traccia-TelCare: architettura generale

T 000 Centro di Controllo v E——

Stazione remota

il
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SPECIFICHE TECNICHE

Peso
Totem Dimensioni
. . Peso
Mini Totem
Dimensioni
- Connettivita
Caratteristiche
comuni
Alimentazione
Telecamera

25 Kg

Aperto: H180x L 25 xP 35 cm

Chiuso: h 100 x L 25 x P35 cm

12,5 Kg

H70xL22xP25cm

Modalita di connessione: Wi-Fi — Ethernet — 3G/4G

2 porte Ethernet RJ 45 (1 riservata e 1 internet)

220V - 50 Hz (230 V ac)

Sensore immagini
Lente

CMOS RGB a scansione progressiva da 1/2,8

4,4-132 mm, F1.4-4.6

Campo visivo orizzontale: 62°-2.3° - verticale: 37°-1.3°
Messa a fuoco automatica, controllo P-lIris.

Illuminazione minima

Colore: 1.0 lux a 30 IRE F1.4 - B/N: 0,03 lux a 30 IRE F1.4

Tempo di otturazione

da 1/10000sals

PTZ Rotazione

+170°, 0,2-100°%s

PTZ Inclinazione

-20°-90°, 0,2-90°s

Zoom

zoom ottico 30x

Compressione video

ZIP stream; H.264; H.265; Motion JPEG

Risoluzioni

Finoa 720p e 1080p.

Frequenza fotogrammi

Fino a 60/50 fps (60/50 Hz) in tutte Lle risoluzioni

Monitor
Tipo Pannello a colori IPS
Touch-screen Capacitivo
Dimensioni 13,3”
Qualita 1080x1920 FULLHD
Angolo di vista 178°

Altoparlante e microfono

Tipo altoparlante

50mm full range neodyne speaker

Frequenza

250 Hz - 14 kHz

Volume

Regolabile — max 48 db

Microfono

Omnidirezionale e cancellazione eco
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