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1. PREMESSA

Cooperativa EDP La Traccia ha improntato e sostiene la propria attivita nel convincimento che il
perseguimento degli obiettivi statutari e dell’efficacia sociale non possa prescindere dall’etica.

Il Codice Etico:

Vv esplicita lo stile di relazione e le modalita operative di Cooperativa EDP La Traccia

Vv definisce le linee del patto che deve regolare i comportamenti quotidiani tra la Cooperativa
e i suoi interlocutori interni ed esterni (stakeholder)

v pone a proprio fondamento il rispetto delle leggi e dei contratti quale bussola e garanzia del
rapporto di collaborazione e di fiducia con gli interlocutori.

Il Codice si propone come mezzo per prevenire eventuali comportamenti irresponsabili o illeciti da
parte di chi opera in nome e per conto della Societa.

Il Codice Etico & quindi visto come parte integrante dell’assetto dell’organizzazione di Cooperativa
EDP La Traccia:

v agli Organi Sociali, ai SOCI/DIPENDENTI, ai Consulenti, ai Collaboratori esterni ed ai Fornitori il
Codice Etico chiede, in quanto destinatari delle prescrizioni, il pieno rispetto delle norme e delle
condizioni contenute. Il loro agire in piena coerenza con il Codice garantisce, nei comportamenti
operativi, la qualita sociale dell’attivita, la piena credibilita della filiera di processo, la continuita
della catena del valore volta ad affermare la centralita della persona, in pienezza di diritti, nel
mercato del lavoro

Vv ai Clienti, ai Concorrenti, alla Pubblica Amministrazione, alla Comunit3, il Codice Etico offre uno
stile ed una modalita di lavoro e di rapporto che valorizza il rilievo sociale della loro attivita,
rispetta la loro autonomia e la loro missione, crea le condizione per un patto di collaborazione
in grado di generare nuovo valore comune.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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2. MISSION E “VISIONE ETICA”

Cooperativa EDP La Traccia opera nel settore delle tecnologie dell'informazione e della
comunicazione “Information and Communications Technology”.

La sua attivita consiste nell’assistere aziende ed enti che intendono affrontare con successo
importanti processi di cambiamento tecnologico offrendo loro, con un forte orientamento al
risultato, consulenza, servizi integrati e prodotti informatici che abbracciano gli aspetti strategici,
operativi e tecnologici delle risorse umane.

L'obiettivo & mettere a disposizione dati e informazioni qualitativamente migliori nell'ambito delle
organizzazione clienti e - grazie alla diffusione della tecnologia e dell'interconnettivita - aiutarle a
ridefinire i propri rapporti con clienti, fornitori e altre organizzazioni.

Cooperativa EDP La Traccia svolge le proprie attivita nel rispetto dei principi di responsabilita etico-
sociale, di tutela dell’ambiente e con la massima attenzione agli aspetti relativi alla salute e alla
sicurezza. Per questo motivo, aspira a mantenere e sviluppare un rapporto di fiducia con i propri
interlocutori privilegiati e cerca di perseguire i propri obiettivi ricercando il contemperamento degli
interessi coinvolti. Promuove, nel proprio contesto organizzativo e nei rapporti con gli Stakeholder,
i principi delle pari opportunita, non discriminazione e valori incentrati sulla D&I, come riportati
nella propria politica.

Il Codice e improntato dunque a un ideale di cooperazione, in vista di un reciproco vantaggio delle
parti coinvolte.

In particolare, sono da considerarsi interlocutori privilegiati i soci, i dipendenti e collaboratori, i
clienti, i fornitori, le comunita territoriali e, in senso allargato, tutte le organizzazioni e istituzioni che
sono influenzate

3. DESTINATARI E CAMPO DI APPLICAZIONE

Soci, amministratori, sindaci, dirigenti, dipendenti, consulenti, collaboratori, fornitori e in generale
tutti coloro che operano, nell’ambito delle proprie funzioni e responsabilita, per conto o in favore
di Cooperativa EDP La Traccia, stabilmente o temporaneamente, o che intrattengono relazioni di
affari, sono chiamati al rispetto dei principi e delle prescrizioni contenute nel presente Codice.

L'osservanza delle norme del Codice da parte dei destinatari & parte essenziale delle loro
obbligazioni contrattuali, in base alle disposizioni dell’art. 2104 del Codice Civile e, comunque, nel
rispetto delle declaratorie professionali previste dai vigenti Contratti collettivi nazionali di lavoro.

Il Codice Etico prevale su qualunque disposizione, contenuta in regolamenti interni o procedure, che
dovesse entrare in conflitto con lo stesso.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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In nessun caso la convinzione di perseguire gli interessi e gli obiettivi della Cooperativa puo
legittimare il mancato rispetto delle norme del Codice.

Cooperativa EDP La Traccia &€ impegnata nella massima diffusione del Codice Etico presso tutti i
Destinatari ed i Terzi; la diffusione avverra attraverso strumenti e mezzi adeguati, in modo che esso
sia visibile e consultabile.

o 3.1 Diffusione e promozione

Cooperativa EDP La Traccia, tramite la propria organizzazione, garantisce la conoscenza delle
disposizioni del Codice da parte dei terzi, informandoli riguardo agli impegni e agli obblighi previsti
e richiedendo - se necessario - formale adesione.

Cooperativa EDP La Traccia opera per la migliore conoscenza e interpretazione del Codice, al fine di
consentirne rapida ed efficace applicazione. Tutti i destinatari sono invitati a chiedere ogni
informazione necessaria alla corretta interpretazione ed applicazione delle disposizioni contenute
nel Codice, rivolgendosi ai Dirigenti ed ai Responsabili o alle funzioni preposte appartenenti
all’Organo di Vigilanza.

La violazione dei principi e dei contenuti del Codice potra costituire inadempimento alle obbligazioni
primarie del rapporto di lavoro e/o contrattuale, con la possibilita di irrogazione nei confronti dei
responsabili di misure sanzionatorie secondo le modalita previste da leggi, accordi collettivi,
contratti.

o 3.2 Aggiornamento e applicazione del Codice Etico

Cooperativa EDP La Traccia si impegna ad aggiornare il Codice Etico rispetto alle modifiche
legislative e all'evoluzione delle proprie attivita. Tutti i Destinatari del presente Codice, nel rispetto
delle normative in esso contenute, possono proporre ogni miglioramento utile alla sua corretta
applicazione.

Cooperativa EDP La Traccia si impegna a condurre le necessarie verifiche sull’eventuale violazione
del Codice, e inoltre — se accertata la violazione — a segnalare I'esistenza di illeciti e ad adottare le
sanzioni relative.

Cooperativa EDP La Traccia assicura la massima riservatezza nella trattazione delle segnalazioni, in
modo da garantire coloro che le hanno prodotte.

4. VALORI E PRINCIPI

Cooperativa EDP La Traccia nello svolgimento della propria mission:

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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Vv persegue obiettivi di efficacia e di efficienza; contribuendo al benessere economico e alla

crescita delle comunita nelle quali si trova a operare attraverso I'erogazione di servizi efficienti

e tecnologicamente avanzati

impiega responsabilmente le risorse, con I'obiettivo di realizzare lo sviluppo sostenibile, nel

rispetto dell’ambiente e dei diritti delle generazioni future;

tutela e protegge il patrimonio aziendale, anche dotandosi di sistemi e strumenti per prevenire

fenomeni di appropriazione indebita, furto e truffa in danno della societa;

stigmatizza il perseguimento di interessi personali e/o di terzi a discapito di quelli sociali;

riconosce la centralita delle risorse umane nella convinzione che il principale fattore di successo

di ogni impresa sia costituito dal contributo professionale delle persone che vi operano, in un

guadro di lealta e fiducia reciproca; a tal fine promuove pari opportunita, non discriminazione e

D&l;

v pone in essere strumenti organizzativi atti a consentire la prevenzione della violazione di norme
e dei principi di trasparenza, correttezza, imparzialita e lealta da parte dei propri dipendenti e
collaboratori e vigila sulla loro osservanza e concreta implementazione

Vv tutela la salute, la sicurezza e I'igiene nei luoghi di lavoro, sia attraverso sistemi di gestione in
continuo miglioramento ed evoluzione, sia attraverso la promozione di una cultura della
sicurezza e della salute basata sulla logica della prevenzione e sull’esigenza di gestire con
efficacia i rischi professionali.

SEUR RN

o 4.1 Onesta e lealta

L'onesta rappresenta il valore fondamentale per tutte le attivita di Cooperativa EDP La Traccia le
sue iniziative, i suoi rendiconti e le sue comunicazioni e costituisce elemento essenziale della
gestione aziendale. | rapporti con gli interlocutori sono improntati a criteri e comportamenti di
correttezza, collaborazione e reciproco rispetto.

La lealta & elemento essenziale:

Vv per perseguire i propri interessi
Vv digaranzia per tutti gli operatori di mercato, per i clienti e per gli stakeholder in genere.
Cooperativa EDP La Traccia rifugge e stigmatizza il ricorso a comportamenti illegittimi o comunque

scorretti per raggiungere gli obiettivi economici, perseguiti esclusivamente con I'eccellenza della
performance in termini di innovazione, qualita, sostenibilita economica, sociale e ambientale.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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o 4.2 Rispetto normative

Cooperativa EDP La Traccia rispetta tutte le normative vigenti; in nessun caso il perseguimento
dell'interesse di Cooperativa EDP La Traccia puo giustificare una condotta non onesta e comunque
non conforme alle leggi applicabili, al Codice Etico, ai regolamenti ed ai principi aziendali. |
destinatari sono tenuti al dovere di conoscenza delle leggi e dei regolamenti applicabili, anche
attraverso la frequentazione dei corsi formativi obbligatori periodicamente organizzati da
Cooperativa EDP La Traccia, e, in caso di dubbi sulla corretta condotta da seguire, devono rivolgersi
al loro superiore gerarchico o referente o, ove presente, alla funzione interna all’'uopo preposta.

Le principali norme di riferimento per Cooperativa EDP La Traccia sono:

D.lgs 81/2008 e ss.mm.ii. (Sicurezza sul lavoro)

Decreto Legislativo 152/2006 e ss.mm. (TU Ambiente)

Decreto Legislativo 196/2003, come modificato dal D.Lgs 101/2018 e GDPR 679/2016

Direttiva 93/42/CEE, Direttiva 07/47/CEE, D. Lgs 37/2010 per la realizzazione dei Dispositivi
medici e Software Medicale, Regolamento (UE) n.2017/745 (MDR)

Norme sul diritto d’autore dei software, . 633/1941, d. Igs. 29 dicembre 1992, n. 518 e ss.
Norme amministrative relative alla gestione dell’ufficio del personale

Norme relative agli adempimenti generali in materia di lavoro

Principi contabili nazionali e internazionali

Principi di buona gestione societaria e cooperativa

Statuto di Cooperativa EDP La Traccia

Normativa fiscale vigente

Sistemi di gestione volontari ai sensi delle norme UNI EN ISO 9001, UNI EN I1SO 13485, UNI CEl
ISO/IEC 27001, UNI EN ISO 37001:2025 E UNI PDR 125:2022

Contratti Collettivi Nazionali di Lavoro Metalmeccanico Minore

S O S S UR E S S NP SR NN

Convenzioni dell’Organizzazione Internazionale del Lavoro:
e |LO 138 Minimum Age Convention, 1973
ILO 105 Abolition of Forced Labour Convention, 1957
ILO 155 Occupational Safety and Health Convention, 1981
ILO 87 Freedom of Association Convention
ILO 135 Workers’ Representatives Convention, 1971
ILO 98 Right to Organise and Collective Bargaining Convention, 1949
ILO 29 Forced Labour Convention, 1930
ILO 111 Discrimination (Employment and Occupation) Convention, 1958

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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o 4.3 Trasparenza e completezza dell’informazione

Cooperativa EDP La Traccia imposta le relazioni in modo chiaro e comprensibile, nel completo
rispetto delle leggi e dei regolamenti vigenti si impegna ad informare in modo chiaro e trasparente
gli interlocutori circa la propria situazione ed il proprio andamento, senza favorire alcun gruppo
d’interesse o singolo individuo.

Le evidenze finanziarie, contabili e gestionali ed ogni altra comunicazione rispondono ai requisiti di
completezza ed accuratezza. Ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata,
autorizzata e deve esserne conservata traccia in modo da consentire |'agevole registrazione,
I'individuazione dei diversi livelli di responsabilita e la ricostruzione accurata dell'operazione,
anche per ridurre la probabilita di errori interpretativi e di responsabilita.

o 4.4 Riservatezza delle informazioni

Cooperativa EDP La Traccia assicura la riservatezza delle informazioni in proprio possesso,
I’osservanza della normativa in materia di protezione dei dati personali e si astiene dal ricercare dati
riservati attraverso mezzi illegali.

Le informazioni interne riservate o di proprieta di Cooperativa E.D.P. La Traccia che non siano state
divulgate al pubblico, devono essere mantenute riservate. Informazioni non di dominio pubblico
ottenute dai soci o relative a fornitori, clienti, collaboratori, agenti, consulenti ed altre terze parti
devono anch’esse essere mantenute riservate in conformita ai requisiti di legge e di contratto.

L'obbligo di riservatezza rimane in vigore anche dopo la cessazione del rapporto contrattuale,
poiché la divulgazione di informazioni riservate, in qualunque momento essa avvenga, potrebbe
danneggiare gli affari, i clienti o le controparti di Cooperativa E.D.P. La Traccia.

Cooperativa E.D.P. La Traccia ha I'obbligo di implementare processi e controlli tali da garantire
I’esecuzione delle transazioni secondo quanto autorizzato dalla Direzione. Cooperativa E.D.P. La
Traccia deve anche prevenire e individuare I'uso non autorizzato dei propri beni o di quelli di cui ha
disponibilita. Tutti i dipendenti e collaboratori devono assicurarsi che le registrazioni contabili da
loro stessi tenute o per le quali sono responsabili siano complete, accurate, riflettano ogni
transazione e redatte tempestivamente e in conformita alle norme e ai principi contabili applicabili.

L’accesso alle reti aziendali internet, lo scambio di informazioni attraverso strumenti informatici
elettronici, nonché le trattative commerciali per via elettronica, rappresentano presupposti
fondamentali per un efficace svolgimento dell’attivita lavorativa di ognuno di noi e per il successo
dell’attivita aziendale nel suo complesso. Tali sistemi informatici presentano rischi per la protezione
della privacy e per la sicurezza dei dati. L'efficace prevenzione di questi rischi costituisce un
elemento importante della gestione dei sistemi informatici, dei compiti del management e anche
del comportamento di ciascun individuo.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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Il trattamento dei dati personali & consentito solo nella misura in cui la raccolta, I'elaborazione o
I'utilizzo degli stessi siano necessari per scopi predeterminati, definiti e legittimi. | dati personali
devono essere conservati in modo sicuro e deve essere prevista I'adozione di debite precauzioni
nella loro trasmissione. Devono essere garantiti i piu elevati standard di qualita dei dati e di
protezione contro I'accesso non autorizzato. L'utilizzo dei dati personali deve avvenire in assoluta
trasparenza nei confronti delle persone interessate, alle quali spetta il diritto di verificare I'utilizzo
e la correttezza delle informazioni e, ove opportuno, bloccarne I'uso e predisporne la cancellazione.

Tutti i dipendenti e collaboratori sono tenuti ad osservare la legge, per quanto applicabile, per
tutelare la privacy di

| Destinatari sono tenuti a tutelare la riservatezza di tali dati e ad adoperarsi affinché siano osservati
tutti gli adempimenti previsti dalla normativa in materia di privacy (GDPR — Regolamento UE
679/2016).

o 4.5 Tutela della dignita e dell’integrita del dipendente
Cooperativa E.D.P. La Traccia riconosce che le risorse umane costituiscono un indispensabile
elemento per l'esistenza, lo sviluppo ed il successo dell'impresa e che la motivazione e la
professionalita del proprio personale sono un fattore essenziale per il mantenimento della
competitivita e la creazione di valore per i soci.
La Societa & pertanto impegnata a sviluppare le competenze e stimolare le capacita e le potenzialita
dei propri dipendenti affinché trovino piena realizzazione nel raggiungimento degli obiettivi.
L'Azienda offre pari opportunita di lavoro a tutti i dipendenti sulla base delle specifiche qualifiche
professionali e capacita di rendimento, senza alcuna discriminazione in quanto la funzione
competente seleziona, assume e gestisce i dipendenti in base a criteri di competenza e di merito,
senza alcuna considerazione della razza, credo religioso, sesso, eta, discendenza, nel rispetto delle
leggi e dei regolamenti in vigore.
| dipendenti che ritengano di aver subito discriminazioni possono riferire I'accaduto alla funzione
del Personale e/o al proprio responsabile che procedera a verificare I'effettiva violazione del Codice
Etico.
La Societa ribadisce I'impegno a preservare l'integrita morale e fisica dei propri dipendenti,
collaboratori e consulenti.
Le funzioni competenti vigilano affinché I'ambiente di lavoro sia, oltre che adeguato dal punto di
vista della sicurezza e della salute personale, privo di pregiudizi e che ogni individuo sia trattato con
rispetto, senza alcuna intimidazione e nel rispetto della sua personalita morale, evitandone illeciti
condizionamenti e indebiti disagi.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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o 4.6 Parita di genere

Cooperativa EDP La Traccia riconosce il valore delle persone e delle loro differenze attraverso un
approccio alla gestione del personale che assicuri a tutti le stesse possibilita di crescita
professionale. Creare una cultura di parita di genere & alla base delle strategie di gestione al fine di
garantire performance fondate sul talento e sulla sostenibilita nel lungo periodo. L'Organizzazione
ritiene che si debba garantire lo sviluppo di un management maggiormente equilibrato ed
eterogeneo, e per questo i contributi di entrambi i generi vengono equamente valutati nei processi
decisionali interni all’organizzazione. Per questi motivi, Cooperativa EDP La Traccia si impegna a:

- coltivare un ambiente inclusivo agendo sulla cultura interna, con azioni di formazione,
informazione, sensibilizzazione, engagement dei manager e del personale sui temi delle pari
opportunita e del’empowerment femminile, oltre che della gestione delle diversita;

- creare una cultura meritocratica basata sulle evidenze dei risultati raggiunti e lontana da qualsiasi
considerazione legata al genere, alla nazionalita o all’eta delle risorse;

- creare e mantenere un ambiente in cui ciascuna risorsa abbia la serenita necessaria per la propria
crescita professionale e personale in un contesto altamente inclusivo e privo di discriminazioni di
sorta;

- testimoniare l'impegno per la parita di genere con azioni di sensibilizzazione rivolte agli
stakeholder, fornitori e collaboratori esterni, per ribadire I'importanza di perseguire le proprie
attitudini e inclinazioni personali, senza cedere a condizionamenti e pregiudizi basati sul genere, con
I'obiettivo di avere un incremento nella propria rete di valore ed essere un punto di riferimento per
altre realta aziendali;

- gestire tutte le fasi del ciclo di vita del personale — selezione, on-boarding, accesso alla formazione
e ai percorsi di crescita, anche retributiva — incentivando il principio delle pari opportunita e della
meritocrazia;

- garantire |'attuazione di una politica di Tolleranza Zero nei confronti di violenza e molestie sul
posto di lavoro;

- segnalare e monitorare attraverso opportuni sistemi, possibili disallineamenti, al fine di identificarli
e correggerli.

Tale politica viene condivisa con il personale e rivista periodicamente, in occasione dei riesami della
Direzione; € inoltre esplicitato nel Piano Strategico Parita di Genere. Il presente documento é rivolto
a tutti i dipendenti e condiviso con tutti i principali stakeholder, fornitori e clienti, con |'obiettivo di
dare un maggiore risalto alla propria rete di valori ed essere un punto di riferimento per altre realta
aziendali. La responsabilita della sua attuazione ¢ affidata al Comitato per la Parita di Genere.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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o 4.7 Diritti umani, occupazionali e sociali

Cooperativa E.D.P. La Traccia intende garantire che la condotta di tutti i dipendenti sia coerente con
le norme convenute a livello globale in materia di diritti umani, cosi come con le norme
occupazionali e sociali, rispettando le leggi applicabili nel quadro delle proprie attivita. L'azienda
promuove l'abolizione di tutte le forme di lavoro minorile e sfruttamento, il principio della non
discriminazione, il riconoscimento della liberta di associazione, i contratti collettivi. Cooperativa
E.D.P. La Traccia si impegna ad assumere, retribuire, promuovere i dipendenti soltanto sulla base
dei loro requisiti e delle loro prestazioni. Cooperativa E.D.P. La Traccia si impegna a trattare in modo
onesto ed equo tutti i dipendenti, nel rispetto dei principi delle pari opportunita. Riconosce il diritto
ad un orario di lavoro adeguato e al congedo retribuito, cosi come il mantenimento della
proporzionalita dei provvedimenti disciplinari e la sicurezza. Cooperativa E.D.P. La Traccia vuole
conformarsi a tutte le leggi vigenti che in particolare vietano la discriminazione occupazionale in
ragione di eta, razza, colore, sesso, orientamento sessuale, origini di nascita, religione o disabilita.
Questa politica si applica a tutte le decisioni in materia di lavoro, tra cui spiccano reclutamento,
assunzione, formazione, rotazione dei posti di lavoro, promozioni, prassi nei pagamenti, benefit,
provvedimenti disciplinari e cessazioni di impiego.

o 4.8 Responsabilita individuale e consapevolezza

Cooperativa EDP La Traccia si impegna a sviluppare la consapevolezza della funzione professionale
e imprenditoriale di tutti i soci/dipendenti, per produrre benefici in favore della Cooperativa e degli
stakeholders; stigmatizza che I'oggetto della attivita & il lavoro di ognuno, elemento valoriale che
riassume la dignita individuale e sociale della persona.

o 4.9 Correttezza negli affari e avversione verso ogni forma di corruzione .

Cooperativa EDP La Traccia adotta e promuove una visione etica del mercato fondata sul rispetto
delle persone, sulla libera iniziativa, sulla competizione regolata; in particolare, avversa e non tollera
alcun tipo di corruzione nei confronti di pubblici ufficiali, o qualsivoglia altra parte, in qualsiasi forma
o modo, in qualsiasi giurisdizione, anche ove attivita di tal genere fossero nella pratica ammesse,
tollerate o non perseguite giudizialmente.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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o 4.10 Lotta alla criminalita organizzata, alla mafia e al terrorismo.

Cooperativa EDP La Traccia effettua verifiche volte ad escludere I'appartenenza dei propri partner
commerciali e fornitori a liste di soggetti connessi a fatti di criminalita organizzata, mafia e/o
terrorismo, garantendo, in ogni caso, la necessaria evidenza documentale di tutte le operazioni.
Nello svolgimento delle attivita aziendali & vietato approfittare con qualsiasi modalita di situazioni
di assoggettamento ambientale determinanti condizioni di disparita negoziale. E fatto divieto di
intrattenere rapporti a qualsiasi titolo con soggetti appartenenti o “vicini” ad associazioni di tipo
mafioso e/o alla criminalita organizzata in genere.

La Cooperativa EDP La Traccia riconosce fra i valori fondamentali della propria attivita il rifiuto di
intrattenere qualsivoglia rapporto con organizzazioni criminali, mafiose e con soggetti che in senso
lato facciano ricorso a comportamenti contrari alle norme, alle leggi e ai valori etici per facilitare
forme di controllo e/o di vessazione delle imprese e dei loro collaboratori per ledere la libera
concorrenza.

La Cooperativa EDP La Traccia adotta quale modello comportamentale I'avversione verso ogni
forma di estorsione, usura o a tutte le tipologie di reato poste in essere da organizzazioni criminali
e/o mafiose.

La Cooperativa EDP La Traccia crede nel principio di collaborazione con le forze dell’ordine e con
le istituzioni preposte, denunciando direttamente ogni episodio illecito di cui potrebbe essere
soggetto passivo. | soci, i dipendenti ed i collaboratori della Societa sono sempre tenuti ad assumere
comportamenti e relazioni che non siano in contraddizione con il valore sociale ed etico cui e volto
I'operato della Cooperativa EDP La Traccia. In particolare, nella vita lavorativa e privata, la
Governance, i Responsabili, i dipendenti ed i collaboratori sia interni che esterni devono
tassativamente astenersi da qualunque tipo di relazione con soggetti che abbiano riportato
condanne per reati di stampo mafioso o indiziati di appartenere ad associazioni di tipo mafioso o
di natura criminale, comunqgue localmente denominate, che perseguano finalita o agiscano, con
metodi corrispondenti a quelli delle associazioni di tipo mafioso.

o 4.11 Tutela della salute, della sicurezza, dell’ambiente e dello sviluppo sostenibile

Cooperativa EDP La Traccia programma le proprie attivita ricercando un continuo equilibrio tra
iniziative economiche, sicurezza delle operazioni ed esigenze ambientali. Si impegna, inoltre, ad

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
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applicare e diffondere la cultura della sicurezza e della prevenzione dei rischi nel pieno rispetto del
principio dello sviluppo sostenibile.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
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5. RISPETTO DEL CODICE ETICO

Ogni dipendente, collaboratore, amministratore, socio o fornitore di beni e servizi & tenuto a
conoscere le norme contenute nel Codice Etico e le norme di riferimento che regolano ['attivita
svolta nell'ambito della sua funzione, derivanti dalla Legge o da procedure e regolamenti interni.

Ogni dipendente, collaboratore, amministratore o socio o fornitore di beni e servizi deve altresi
accettare in forma esplicita i propri impegni derivanti dal presente Codice Etico, nel momento di
costituzione del rapporto di lavoro o di prima diffusione del Codice Etico.

In particolare, i dipendenti, collaboratori, amministratori e soci hanno |'obbligo di:

Vv astenersi da comportamenti contrari alle norme contenute nel Codice Etico;

v rivolgersi ai propri superiori, referenti aziendali o all’organismo preposto alla vigilanza, in caso
di richiesta di chiarimenti sulle modalita di applicazione delle stesse;

Vv riferire tempestivamente ai superiori, ai referenti aziendali o all’organismo preposto alla
vigilanza qualsiasi notizia, di diretta rilevazione o riportata da altri, in merito a possibili loro
violazioni o semplice richiesta di violazioni;

Vv collaborare con le strutture deputate a verificare le possibili violazioni;

v informare adeguatamente ogni terza parte con la quale vengano in contatto nell’ambito
dell’attivita lavorativa circa I'esistenza del Codice Etico e gli impegni ed obblighi imposti dallo
stesso ai soggetti esterni;

Vv esigere il rispetto degli obblighi che riguardano direttamente la loro attivita;

Vv adottare le opportune iniziative interne e, se di propria competenza, esterne in caso di mancato
adempimento da parte di terzi dell'obbligo di conformarsi alle norme del Codice.

6. STAKEHOLDER E NORME COMPORTAMENTALI
o 6.1 Soci e la corporate governance

Cooperativa EDP La Traccia privilegia e crea le condizioni affinché la partecipazione dei soci alle
decisioni di loro competenza sia diffusa e consapevole, promuove la parita e la completezza di
informazione e tutela il loro interesse.

L'Assemblea dei soci & il momento opportuno e privilegiato per instaurare un proficuo dialogo tra
soci e Consiglio di Amministrazione; a tal fine:

Vv e assicurata la regolare partecipazione degli Amministratori ai lavori assembleari;

Vv & prevista la designazione di specifiche attivita per facilitare la raccolta dei diritti di esercizio di
voto del potere di procura, quando necessario.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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Il sistema di corporate governance adottato € conforme a quanto previsto dalla legge ed é
principalmente indirizzato a:

realizzare la massima trasparenza nei confronti degli interlocutori della Cooperativa;
controllare i rischi;

rispondere alle aspettative legittime dei soci;

assicurare la regolarita delle operazioni di gestione delle societa cui & legata a qualsiasi titolo;
evitare qualsiasi tipo di operazione in pregiudizio dei creditori.

‘SN NEERY

In tal senso gli amministratori, i dirigenti ed i responsabili, nel darne piena attuazione, sono tenuti:

v a svolgere il proprio incarico con serieta, professionalita, diligenza e nel pieno rispetto dello
statuto e delle normative applicabili vigenti, al fine di consentire alla Cooperativa di trarre
beneficio dalle loro competenze specifiche;

ad una partecipazione corretta alla vita societaria, denunciando tempestivamente qualsiasi
situazione di conflitto di interessi che li veda coinvolti;

alla riservatezza delle informazioni acquisite nello svolgimento dell’incarico;
a rispettare le eventuali procedure adottate dalla Cooperativa per le comunicazioni esterne;

SENE RS

a far prevalere sempre l'interesse della missione societaria rispetto all’interesse particolare del
singolo.

6.1.1. Informativa societaria

Cooperativa EDP La Traccia assicura la tenuta delle scritture contabili, la formazione e redazione del
bilancio di esercizio, dei consuntivi economici, delle relazioni, dei prospetti, delle comunicazioni
sociali in genere e di quant’altro richiesto per il suo funzionamento, in conformita alle disposizioni
di legge, ai principi, alle norme tecniche vigenti. A tal fine,

Cooperativa EDP La Traccia attraverso i suoi organi sociali (CDA, Assemblea), vigila sull’operato degli
amministratori, della presidenza, della dirigenza aziendale, o delle persone sottoposte alla loro
vigilanza a qualsiasi titolo coinvolte nelle attivita di formazione della contabilita, del bilancio o di
altri documenti similari.

Cooperativa EDP La Traccia favorisce una corretta e tempestiva informazione a tutti gli organi e alle
funzioni interessate in ordine alla formazione del bilancio di esercizio, dei consuntivi economici,
delle relazioni, dei prospetti, delle comunicazioni sociali in genere e di quant’altro richiesto per il
suo funzionamento, in conformita alle disposizioni di legge, ai principi, alle norme tecniche vigenti.
In particolare, garantisce informazioni continue e trasparenti verso all’Assemblea dei Soci e il
Consiglio di Amministrazione.

Cooperativa EDP La Traccia determina altresi la corretta collaborazione tra i predetti organi e le
funzioni aziendali e favorisce i previsti controlli da parte degli organi e delle funzioni competenti.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”
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o 6.2 Risorse Umane

Cooperativa EDP La Traccia riconosce la centralita delle risorse umane e I'importanza di stabilire e
mantenere con le stesse relazioni basate sulla correttezza e sulla fiducia reciproca, valorizzando
guanto possibile le capacita del singolo; per risorse umane si intendono sia i dipendenti, sia i
collaboratori che prestano la loro opera a favore della Cooperativa in forme contrattuali diverse da
guella del lavoro subordinato.

Tutti i dipendenti/collaboratori si impegnano ad agire lealmente al fine di rispettare gli obblighi
assunti dal contratto di lavoro e dal presente Codice Etico, assicurando le prestazioni che sono loro
richieste e rispettando gli impegni assunti anche attraverso una esplicita dichiarazione di piena
accettazione del presente documento.

La Cooperativa pur impegnata nell’applicare il presente codice etico e pil in generale il proprio
modello organizzativo, rifiuta e condanna il ricorso a punizioni corporali, abusi verbali e coercizioni
mentali e fisiche per imporre I'esecuzione del lavoro assegnato o per punire eventuali errori.

| responsabili di Team o di Funzione devono curare che:

v per quanto ragionevolmente possibile, tutti i dipendenti siano edotti sulla normativa e sui
comportamenti conseguenti e, qualora abbiano dei dubbi sulle modalita da seguire, siano
adeguatamente indirizzati;

Vv sia attuato un adeguato programma di formazione e sensibilizzazione continua sulle
problematiche attinenti al Codice Etico.

6.2.1 Selezione del personale e costituzione del rapporto di lavoro

La valutazione del personale da assumere & effettuata in base alla corrispondenza dei profili dei
candidati rispetto a quelli attesi ed alle esigenze della Cooperativa, nel rispetto dei principi di
trasparenza, imparzialita e delle pari opportunita per tutti i soggetti interessati.

Tutto il personale viene assunto con regolare contratto di lavoro; non e consentita alcuna forma di
lavoro irregolare o in nero, né alcuna forma di lavoro infantile, né da parte della Cooperativa né da
parte di fornitori, subappaltatori, collaboratori, partner.

Nel momento in cui inizia la collaborazione, il dipendente/collaboratore riceve esaurienti

informazioni riguardo:

Vv alle caratteristiche delle mansioni e della funzione da ricoprire, ivi comprese le responsabilita
affidate

v agli elementi normativi e retributivi

v alle normative e comportamenti per la gestione dei rischi connessi alla salute personale ed alla
sicurezza sul luogo di lavoro

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
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v alle norme e comportamenti per la gestione dei rischi connessi alla gestione di dati e delle
informazioni

Vv ai comportamenti eticamente accettati all'interno della Cooperativa.

La Cooperativa regola il sistema contributivo sulla base dei parametri definiti CCNL Metalmeccanico
minore

6.2.2 Politiche di gestione delle risorse umane

E’ proibita qualsiasi forma di discriminazione nei confronti delle persone. Tutte le decisioni prese
nell’ambito della gestione e dello sviluppo delle risorse umane sono basate su considerazioni di
profili di merito e/o corrispondenza tra profili attesi e profili posseduti dai collaboratori.

Lo stesso vale per I'accesso a ruoli o incarichi diversi.

Nella gestione dei rapporti gerarchici e funzionali 'autorita & esercitata con equita e correttezza,
evitandone ogni abuso. Costituisce abuso della posizione di autorita richiedere, come atto dovuto
al superiore gerarchico, prestazioni, favori personali e qualunque comportamento che configuri una
violazione del presente Codice.

Le risorse umane sono valorizzate pienamente mediante I'attivazione delle leve disponibili per
favorire il loro sviluppo e la loro crescita. Le funzioni competenti devono pertanto:

v provvedere a selezionare, assumere, formare, retribuire e gestire i dipendenti o collaboratori
senza discriminazione alcuna;

creare un ambiente di lavoro nel quale caratteristiche personali non possano dare luogo a
discriminazioni;

adottare criteri di merito, di competenza e comunque strettamente professionali per qualunque
decisione relativa a un dipendente o collaboratore;

garantire a tutti i dipendenti, soci, collaboratori un ambiente di lavoro salubre e sicuro;
favorire la libera attivita di rappresentanza dei lavoratori all’interno della Cooperativa nelle
forme previste dal Contatto nazionale e nel rispetto delle leggi italiane.

SEUE GRS

6.2.3 Rapporti con i dipendenti
Cooperativa E.D.P. La Traccia provvede alla pit ampia diffusione del Codice Etico presso i dipendenti

e i collaboratori.

Cooperativa E.D.P. La Traccia procede all'individuazione ed alla selezione dei dipendenti con
assoluta imparzialita, autonomia ed indipendenza di giudizio, nel pieno rispetto della normativa
vigente e delle procedure interne.
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Cooperativa E.D.P. La Traccia richiede che i propri dipendenti conoscano ed osservino le prescrizioni

del Codice Etico e che, compatibilmente con le possibilita individuali, ne promuovano la conoscenza
presso i dipendenti neoassunti, nonché presso i terzi interessati dall’applicazione dello stesso con i
quali vengano in contatto per ragioni del loro Ufficio.

La Societa pone la massima e costante attenzione nella valorizzazione delle risorse umane. A tal fine
considera il criterio meritocratico, della competenza professionale, dell’'onesta e della correttezza
di comportamento fondamenti privilegiati per 'adozione di ogni decisione concernente la carriera
e ogni altro aspetto relativo al dipendente.

| dipendenti sono tenuti a porre in essere una condotta costantemente rispettosa dei diritti e della
personalita dei colleghi, dei collaboratori e dei terzi, indipendentemente dalla loro posizione
gerarchica all’interno dell’Azienda.

6.2.4 Relazioni Industriali

Cooperativa EDP La Traccia conferma l'interesse a sviluppare un modello di relazioni industriali
improntato alla trasparenza, I'obiettivita e il rispetto degli accordi. Tale modello deve favorire un
confronto con le O0.SS. costruttivo e finalizzato alla realizzazione di condizioni di sempre maggiore
efficienza e competitivita della Cooperativa, nella convinzione che cid passi attraverso la
valorizzazione e il migliore utilizzo delle risorse umane.

6.2.5 Salute, sicurezza e ambiente

Cooperativa EDP La Traccia promuove e diffonde la cultura della sicurezza, sviluppando la
consapevolezza della gestione dei rischi, anche attraverso formazione specifica, promuovendo
comportamenti responsabili e preservando, soprattutto con azioni preventive, la salute e la
sicurezza di tutti i dipendenti e collaboratori.

Tutti i dipendenti, collaboratori, amministratori, soci sono tenuti allo scrupoloso rispetto delle
norme e degli obblighi derivanti dalla normativa di riferimento in tema di salute e sicurezza, nonché
al rispetto di tutte le misure di salute e sicurezza previste dalle procedure e dai regolamenti interni.

6.2.6 Sistema di Gestione delle Sicurezza delle informazioni e privacy

Cooperativa EDP La Traccia ha adottato un Sistema di Gestione per la Sicurezza delle informazioni
ai sensi della norma UNI CEI ISO/IEC 27001, con estensione alle Linee Guida ISO 27017 e ISO 27018
e tutela la privacy dei dipendenti, collaboratori, amministratori e soci nel rispetto della normativa
di riferimento, anche attraverso gli standard e le disposizioni operative che specificano le modalita
di trattamento, di accesso e di conservazione delle informazioni e dei dati ricevuti da tutto il
personale.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
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E’ esclusa ogni indagine sulle idee, le preferenze, i gusti personali, la vita privata e lo stato di salute
delle persone.

Dipendenti, collaboratori, amministratori e soci sono tenuti ad attenersi scrupolosamente alle
disposizioni ed ai documenti del Sistema di Gestione delle Informazioni e del documento
programmatico per la sicurezza al fine della liceita dei trattamenti e della tutela delle informazioni
cui possono venire in possesso nell’ambito dell’espletamento delle normali attivita lavorative.

E obbligo di ogni dipendente, collaboratore, amministratore, socio:

Vv assicurare la riservatezza richiesta dalle circostanze per ciascuna notizia appresa in ragione della
propria funzione lavorativa

v salvaguardare, secondo il principio della riservatezza, la tutela del know-how tecnico,
finanziario, legale, amministrativo, di gestione del personale e dell’attivita aziendale e, piu in
generale, ogni informazione ottenuta in relazione alle mansioni e agli incarichi svolti,
riconoscendone la proprieta alla Cooperativa.

A tale riguardo si ribadisce quanto detto in precedenza, ovvero che il personale che a qualsiasi titolo
entri in possesso di informazioni di interesse aziendale o di qualsiasi stakeholder, deve mantenere
I'informazione riservata e in nessuna maniera si deve sentire autorizzato a diffonderla o utilizzarla
al di fuori degli scopi operativi per cui & stato autorizzato dalle funzioni preposte.

E fatto inoltre divieto di operare qualunque trattamento illecito di dati ed il compimento di
gualsivoglia delitto informatico.

6.2.7 Conflitti di interesse

Ogni dipendente, collaboratore, amministratore, socio di Cooperativa EDP La Traccia:

Vv & tenuto ad evitare tutte le situazioni e tutte le attivita in cui si possa manifestare un conflitto
con gliinteressi della Cooperativa o che possano interferire con la propria capacita di assumere,
in modo imparziale, decisioni nel migliore interesse dell'impresa e nel pieno rispetto delle norme
del Codice Etico

v deve astenersi dal trarre vantaggio personale da atti di disposizione dei beni sociali o da
opportunita d’affari delle quali € venuto a conoscenza nel corso dello svolgimento delle proprie
funzioni.

Cooperativa EDP La Traccia riconosce e rispetta il diritto dei propri dipendenti, collaboratori,
amministratori, soci a partecipare ad investimenti, affari o ad attivita di altro genere al di fuori di
guelle svolte nell'interesse della Cooperativa, purché si tratti di attivita consentite dalla legge e dalle
norme contrattuali e compatibili con gli obblighi assunti in qualita di socio, dipendenti o
collaboratori.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
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Ogni situazione che possa costituire o determinare un conflitto di interesse deve essere
tempestivamente comunicata al superiore o all’organismo preposto alla vigilanza sul Codice Etico.

In particolare, tutti i dipendenti, collaboratori, amministratori, soci di Cooperativa EDP La Traccia
sono tenuti ad evitare conflitti di interesse tra le attivita economiche personali e familiari e le
mansioni che ricoprono all'interno della struttura di appartenenza; a titolo esemplificativo, ma non
esaustivo, determinano conflitti di interesse le seguenti situazioni:

v svolgere funzioni di vertice (amministratore delegato, consigliere, responsabile di funzione) o
avere interessi economici o finanziari presso fornitori, clienti, concorrenti o partner
commerciali);

Vv utilizzo della propria posizione nella Cooperativa o delle informazioni acquisite nel proprio
lavoro in modo che si possa creare conflitto tra i propri interessi personali e gli interessi della
Cooperativa;

Vv svolgimento di attivita lavorative, di qualsiasi tipo, presso clienti, fornitori, concorrenti, enti
pubblici, enti o organizzazioni di pubblico interesse;

v accettazione od offerta di denaro, favori o utilita da persone o aziende che sono o intendono
entrare in rapporti di affari con la Cooperativa;

Vv ricoprire cariche pubbliche presso enti che possono avere rapporti con la Cooperativa, cosi da
creare le condizioni per un potenziale conflitto di interessi.

6.2.8 Utilizzo e salvaguardia dei beni di proprieta della Societa

Ogni dipendente, collaboratore, amministratore, socio della Cooperativa é:

Vv tenuto ad operare con la dovuta cura e diligenza per tutelare i beni di proprieta della
Cooperativa, attraverso comportamenti responsabili e in linea con le procedure operative
predisposte per regolamentarne I'utilizzo, documentando, ove opportuno, il loro impiego

Vv responsabile della protezione delle risorse a lui affidate ed ha il dovere di informare
tempestivamente le strutture preposte riguardo ad eventuali minacce o eventi dannosi per la
Cooperativa o per i suoi beni.

In particolare, ogni dipendente, collaboratore, amministratore, socio & tenuto a:

Vv evitare usi impropri che possano causare costi indebiti, danni o riduzione di efficienza o
comungue in contrasto con l'interesse della Cooperativa;

v adottare scrupolosamente quanto previsto dalle politiche e procedure interne, anche non
formalizzate, al fine di non compromettere la funzionalita, la protezione e la sicurezza di
sistemi informatici, apparecchiature ed impianti della Cooperativa;

v operare sempre nel rispetto delle norme di sicurezza previste dalla Legge e dalle procedure
interne, al fine di prevenire possibili danni a cose, persone o all’ambiente;

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
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Vv utilizzare i beni di proprieta della Cooperativa, di qualsiasi tipo e valore, nel rispetto della
legge, delle normative interne, e dei principi del presente Codice Etico;

Vv utilizzare i beni della Societa esclusivamente per scopi connessi e strumentali all’esercizio
dell’attivita lavorativa; comunque, € vietato, salvo quando previsto da normative specifiche o
accordi aziendali, I'utilizzo o la cessione dei beni stessi da parte di terzi o a terzi, anche
temporaneamente;

v operare, nel limite del possibile, al fine di ridurre il rischio di furti, danneggiamenti o altre
minacce ai beni ed alle risorse assegnate o presenti, informando in modo tempestivo le
funzioni preposte in caso di situazioni anomale.

o 6.3 Clienti e Fornitori

Cooperativa EDP La Traccia considera la reputazione e I'immagine aziendale uno dei fattori piu
importanti del proprio patrimonio e uno dei fattori strategici fondamentali per il successo che le
consente di preservare e rafforzare la continuita aziendale.

Consapevole, inoltre, di quanto la reputazione percepita dai mercati sia in grado di costruire la
fedelta e la fiducia necessarie a impostare rapporti duraturi che portino ad una profittabilita dilungo
periodo, particolare attenzione viene posta dalla Cooperativa nella cura dei rapporti con i Clienti.

Lo stile di comportamento nei confronti dei clienti della Cooperativa é stato, da sempre, improntato
alla disponibilita, al rispetto e alla cortesia, nell’ottica di un rapporto collaborativo e di elevata
professionalita.

Cooperativa EDP La Traccia persegue la propria missione attraverso I'offerta di servizi di qualita, a
condizioni competitive e nel rispetto di tutte le norme poste a tutela della leale concorrenza.
Coerentemente con i principi di imparzialita e pari opportunita si impegna, inoltre, a non
discriminare arbitrariamente i propri clienti.

Inoltre, I'immagine ed il comportamento dei collaboratori devono corrispondere ai livelli di
eleganza, stile e garbo propri del nome Cooperativa EDP La Traccia e indicati dalla Direzione.

E fatto obbligo ai dipendenti e collaboratori di Cooperativa EDP La Traccia di:

Vv fornire, con efficienza, cortesia e tempestivita, nei limiti delle previsioni normative e
contrattuali, servizi di alta qualita, che soddisfino le ragionevoli aspettative e necessita del
cliente;

v fornire accurate ed esaurienti informazioni circa i prodotti ed i servizi offerti in modo che il
cliente possa assumere decisioni consapevoli;

Vv attenersi a verita nelle comunicazioni all’esterno e all’interno della Cooperativa.

Sempre ai fini della tutela della propria reputazione ed immagine Cooperativa EDP La Traccia:
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Vv rigetta esplicitamente tutti quei comportamenti che potrebbero procurarle un indebito
vantaggio attraverso pratiche di contraffazione, alterazione o uso di marchi, segni distintivi,
brevetti, modelli e design

Vv dichiara che non rientra assolutamente nella propria politica la volonta di fabbricare o
commercializzare beni realizzati usurpando titoli di proprieta industriale

Vv attivera adeguati controlli al fine di non introdurre nel territorio dello Stato e di non
commercializzare prodotti con segni falsi, neanche per errore, né in maniera episodica né tanto
meno in maniera sistematica.

| tre punti precedenti sono assolutamente qualificanti per la scelta dei fornitori di Cooperativa EDP
La Traccia che non intratterra assolutamente rapporti commerciali con soggetti, persone fisiche o
giuridiche o enti privi di personalita giuridica, che non si attengano ai medesimi principi.

| fornitori, partner commerciali e collaboratori esterni rivestono un ruolo fondamentale nel
migliorare la competitivita complessiva dell’azienda.

Le relazioni della Cooperativa con i fornitori, i partner e i collaboratori esterni, nel perseguimento
del massimo vantaggio competitivo, sono improntate alla lealta, all'imparzialita e al rispetto delle
pari opportunita verso tutti i soggetti coinvolti.

Cooperativa EDP La Traccia richiede il rispetto dei principi e delle previsioni del Codice Etico,
considerando questo aspetto di fondamentale importanza per la costituzione e la continuazione del
rapporto.

6.3.1 Selezione dei fornitori

La selezione dei fornitori e la determinazione delle condizioni di acquisto sono basate su una
valutazione obiettiva della qualita, del prezzo e della capacita di fornire e garantire beni e servizi di
livello adeguato. Per Cooperativa EDP La Traccia sono, quindi, requisiti di riferimento:

v la professionalita dell’interlocutore;

v ladisponibilita, opportunamente documentata, di mezzi, anche finanziari, strutture organizzate,
capacita e risorse progettuali, conoscenze, etc.;

v la convenienza, I'efficienza e I'integrita etico-morale

Vv l'esistenza e |'effettiva attuazione di sistemi di gestione aziendali, adeguati anche a garantire la
capacita di operare in sicurezza, nonché la conformita al GDPR 679/2016 nel caso il fornitore
tratti dati personali

Nei rapporti di appalto, di approvvigionamento e, in genere, di fornitura di beni e servizi & fatto
obbligo ai dipendenti e collaboratori di Cooperativa EDP La Traccia di:

v adottare, nella selezione del fornitore, i criteri di valutazione previsti dalle procedure aziendali
esistenti applicate in modo oggettivo e trasparente;
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non precludere ad alcuno in possesso dei requisiti richiesti la possibilita di competere alla stipula
di contratti, adottando nella scelta della rosa dei candidati criteri oggettivi e documentabili;

osservare le condizioni contrattualmente previste;

mantenere un dialogo franco ed aperto con i fornitori, in linea con le buone consuetudini
commerciali.

S SENREEY

6.3.2 Integrita ed indipendenza nei rapporti con i clienti e fornitori

Nei rapporti di affari con i clienti e fornitori sono vietate dazioni, benefici (sia diretti che indiretti),
omaggi, atti di cortesia e di ospitalita, salvo che siano di natura e valore tali da non compromettere
I'immagine della Cooperativa e da non poter essere interpretati come finalizzati ad ottenere un
trattamento di favore che non sia determinato dalle regole di mercato. In ogni caso, eventuali
omaggi, atti di cortesia e di ospitalita devono essere comunicati e sottoposti alla decisione della
Direzione. Eventuali sponsorizzazioni o elargizioni in beneficenza vanno approvate dalla Direzione.

La stipula di un contratto con un fornitore e la gestione del rapporto con lo stesso deve sempre
basarsi su rapporti di estrema chiarezza, evitando, per quanto possibile, eccessi di reciproca
dipendenza. Per garantire la massima trasparenza ed efficienza del processo di acquisto,
Cooperativa EDP La Traccia predispone:

v un’adeguata ricostruibilita delle scelte adottate;
v la conservazione delle informazioni, nonché dei documenti contrattuali per i periodi stabiliti
dalle normative vigenti.

6.3.3 Corretta gestione dei rapporti con clienti pubblici

Nella gestione dei rapporti con i clienti pubblici, Cooperativa EDP La Traccia rispetta gli stessi criteri,
principi e divieti previsti dal paragrafo precedente. Data la particolare natura del cliente la
Cooperativa EDP La Traccia assume comportamenti in perfetta aderenza con il Sistema
Anticorruzione adottato e si impegna ad assumere ulteriori comportamenti precauzionali. In
particolare:

Vv & vietato qualsivoglia comportamento che possa essere anche soltanto interpretato come di
natura collusiva o comunque idoneo a pregiudicare i principi cardine del presente codice;

Vv & vietata qualsiasi promessa, richiesta, offerta a/da Pubblico Ufficiale, Incaricato di Pubblico
Servizio o dipendente della Pubblica Amministrazione finalizzata ad eludere la normativa sulle
trattative contrattuali con la Pubblica Amministrazione;

Vv @ assicurata una corretta comunicazione verso la Pubblica Amministrazione, attuata attraverso
canali deputati, gestita esclusivamente da figure istituzionali e con la garanzia di trasmissione di
informazioni complete e veritiere.
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6.3.4 Tutela degli aspetti di sicurezza ed etico-ambientali nelle forniture

Nella prospettiva di conformare I’attivita di approvvigionamento di beni e servizi ai principi etico-
ambientali e di sicurezza Cooperativa EDP La Traccia si impegna ad introdurre, per particolari
forniture, requisiti di tipo sociale e/o di sicurezza informatica e della persona (per esempio,
dichiarazioni di conformita, la presenza di un sistema di gestione certificato, oppure la presenza di
sistemi di formazione del personale sulle tematiche della sicurezza). A tal fine, nei singoli con
contratti potranno essere predisposte apposite clausole.

o 6.4 Comunita e territorio

Cooperativa EDP La Traccia & consapevole degli effetti che la propria attivita puo avere sul contesto
di riferimento, sullo sviluppo economico e sociale e sul benessere generale della collettivita e
pongono attenzione, nel proprio operato, a contemperarne gli interessi.

Cooperativa EDP La Traccia mantiene con le pubbliche autorita locali, nazionali e sovranazionali
relazioni ispirate alla piena e fattiva collaborazione, trasparenza, rispetto delle reciproche
autonomie, degli obiettivi economici e dei valori contenuti nel Codice.

Cooperativa EDP La Traccia ritiene che il dialogo con i portatori d’interesse sia di importanza
strategica per un corretto sviluppo della propria attivita e instaura, ove possibile, un canale stabile
di dialogo con le associazioni di rappresentanza dei propri portatori d’interesse, allo scopo di
cooperare nel rispetto dei reciproci interessi.

6.4.1 Rapporti con organizzazioni politiche e sindacali

Cooperativa EDP La Traccia nel fornire eventuali contributi a partiti, movimenti, comitati ed
organizzazioni politiche e sindacali, a loro rappresentanti e candidati, adotta procedure e forme
documentate, tracciate e conformi alla normativa vigente. In ogni caso tali contributi sono slegati
da qualsiasi interesse, diretto o indiretto, della Cooperativa ad ottenere agevolazioni, turbative,
trattamenti di favore. In nessun caso i suddetti contributi saranno elargiti in un’ottica di reciprocita,
escludendosi dunque ogni forma di scambio politico.

6.4.2 Rapporti con le realta no-profit o del privato sociale

Cooperativa EDP La Traccia considera con favore e, se del caso, fornisce sostegno ad iniziative sociali
e culturali orientate alla promozione della persona ed al miglioramento della qualita di vita, previa
approvazione della Direzione Aziendale.

6.4.3 Rapporti con i mass media e diffusione delle informazioni

| rapporti con la stampa, i mezzi di comunicazione ed informazione e, piu in generale, gli interlocutori
esterni, sono tenuti solo da soggetti espressamente a cio delegati, in conformita alle procedure e
politiche adottate dalla Cooperativa.
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Le comunicazioni verso I'esterno seguono i principi guida della verita, correttezza, trasparenza,
prudenza e sono volte a favorire la conoscenza delle politiche e dei programmi aziendali, dei
prodotti, dei servizi e dei progetti della Cooperativa.

| rapporti con i mass media sono improntati sulla base di questo principio e sono riservati
esclusivamente alla Direzione Aziendale, che li gestisce in conformita alle politiche adottate dalla
Cooperativa.

| dipendenti, collaboratori, amministratori, soci non possono fornire informazioni all’esterno, né
impegnarsi a fornirle, senza I'autorizzazione della Direzione Aziendale.

In nessun modo o forma i dipendenti, collaboratori, amministratori, soci possono offrire pagamenti,
regali, o altri vantaggi finalizzati ad influenzare I'attivita professionale di funzioni dei mass media, o
che possano ragionevolmente essere interpretati come tali.

o 6.5 Rapporti con Pubblica Amministrazione e con Enti che svolgono attivita di Pubblica
Utilita o di Pubblico Interesse e/o Servizio

| rapporti attinenti all’attivita della Cooperativa intrattenuti con pubblici ufficiali o incaricati di
pubblico servizio (che operino per conto della Pubblica Amministrazione, centrale e periferica, o di
organi legislativi, delle istituzioni comunitarie, di organizzazioni pubbliche internazionali e di
gualsiasi Stato estero), con la magistratura, con le autorita pubbliche di vigilanza e con altre autorita
indipendenti, nonché con partners privati concessionari di un pubblico servizio, devono essere
intrapresi e gestiti nell’assoluto e rigoroso rispetto delle leggi e delle normative vigenti, dei principi
fissati nel Codice etico e nei protocolli interni previsti, in modo da non compromettere I'integrita e
la reputazione di entrambe le parti.

A tal fine, I'assunzione di impegni con le Pubbliche Amministrazioni e le Istituzioni Pubbliche &
riservata esclusivamente alle funzioni preposte ed autorizzate e munite di apposita procura/delega
che le svolgeranno nel dovuto rispetto delle leggi e dei principi del Codice Etico e nella completa
osservanza dei protocolli interni.

Cooperativa EDP La Traccia vieta, ai propri dipendenti, collaboratori, soci, amministratori o
rappresentanti e, piu in generale a tutti coloro che operano nel proprio interesse, in proprio nome
o per proprio conto di accettare, promettere od offrire, anche indirettamente, denaro, doni, beni,
servizi, prestazioni o favori non dovuti (anche in termini di opportunita di impiego) in relazione a
rapporti intrattenuti con pubblici ufficiali, incaricati di Pubblico Servizio o i dipendenti, in genere,
della Pubblica Amministrazione.

In ogni caso, nel corso di una trattativa di affari o di un rapporto, anche commerciale, con la
Pubblica Amministrazione, la Cooperativa (dipendenti e collaboratori) si impegna a:

1. non offrire opportunita di lavoro e/o commerciali a favore del personale della Pubblica
Amministrazione coinvolto nella trattativa o nel rapporto, o a loro familiari, senza averne
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preventivamente valutato i rischi, comunicato all’organismo interno all’organismo interno preposto
alla vigilanza e alla funzione interna competente per I'assunzione dei provvedimenti conseguenti;
2. non offrire, direttamente o indirettamente, omaggi, regali o qualsivoglia utility, salvo non si tratti
di atti di cortesia commerciale di modico valore a personale della Pubblica Amministrazione, o aloro
familiari;

3. non influenzare impropriamente le decisioni dei funzionari che trattano o prendono decisioni, per
conto della Pubblica Amministrazione;

4. osservare comportamenti improntati ai principi etici adottati con il presente Codice.

Qualsiasi dipendente, collaboratore, socio, amministratore che riceva direttamente o
indirettamente richieste o offerte di denaro o di favori di qualunque tipo (ivi compresi ad es. omaggi
o regali di non modico valore) formulate indebitamente a coloro, che operano per conto della
Cooperativa nel contesto dei rapporti con pubblici funzionari, incaricati di pubblico servizio o
dipendenti in genere della Pubblica Amministrazione (italiana o di altri paesi esteri) o di altre
Pubbliche Istituzioni, o con soggetti privati (italiani o esteri), deve immediatamente riferire
all’organismo interno preposto alla vigilanza e alla funzione interna competente per I'assunzione
dei provvedimenti conseguenti.

Ogni rapporto con le istituzioni dello Stato o internazionali €, pertanto, riconducibile esclusivamente
a forme di comunicazione volte a esplicitare I'attivita della Cooperativa, a rispondere a richieste o
ad atti di sindacato ispettivo (interrogazioni, interpellanze), o comunque a rendere nota la posizione
della Cooperativa su temi rilevanti.

A tal fine, Cooperativa EDP La Traccia:

v’ opera, senza alcun tipo di discriminazione, attraverso i canali di comunicazione a cid preposti
con gliinterlocutori Istituzionali a livello nazionale e internazionale, comunitario e
territoriale;

Vv rappresenta i propri interessi e posizioni in maniera trasparente, rigorosa e coerente, evitando

atteggiamenti di natura collusiva;

Vv evita falsificazioni e/o alterazioni dei rendiconti o dei dati documentali al fine di ottenere un
indebito vantaggio o qualsiasi altro beneficio per la Cooperativa ed evita destinazioni di fondi
pubblici a finalita diverse da quelle per cui si sono ottenuti;

v compie uno scrupoloso controllo dei dati contenuti nelle dichiarazioni rivolte agli enti pubblici;

v persegue il pieno rispetto delle condizioni e delle tempistiche previste nei contratti stipulati con
la Pubblica Amministrazione.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
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6.5.1 Gestione Appalti Pubblici

Cooperativa EDP La Traccia nella partecipazione a gare di appalto o negoziazioni per contratti di
lavoro, forniture e servizi della Pubblica Amministrazione, adotta condotte improntate ai principi di
buona fede, correttezza professionale, lealta, e legalita verso I'ente pubblico e gli altri soggetti
concorrenti.

Nella gestione e partecipazione ad appalti pubblici la Cooperativa opera nel pieno rispetto della
normativa vigente, in particolare adeguandosi a quanto previsto dal Codice dei Contratti Pubblici,
dai regolamenti attuativi, dalle circolari Ministeriali, dalle leggi regionali, dagli atti emanati dagli enti
pubblici locali, e in generale da ogni altra disposizione normativa e amministrativa, italiana ed
europea.

In particolare, Cooperativa EDP La Traccia si astiene dal tenere comportamenti anticoncorrenziali,
quali:

v promesse, offerte, dazioni rivolte ai concorrenti al fine di ottenere 'aggiudicazione della gara, o
affinché essi non concorrano, o ritirino I‘offerta o presentino offerte palesemente abnormi;

v accordi con i concorrenti volti a condizionare il prezzo di aggiudicazione/negoziazione, o altre
condizioni contrattuali.

Cooperativa EDP La Traccia si astiene altresi da qualsiasi offerta, di denaro, utilita, beni di valore, o
condizioni di vantaggio anche indiretto ai dipendenti pubblici che promuovono o gestiscono a
gualunque titolo appalti o trattative con enti pubblici.

Il personale di Cooperativa EDP La Traccia deputato alla predisposizione della documentazione
necessaria per la partecipazione agli appalti pubblici, deve:

Vv trasmettere alle stazioni appaltanti informazioni veritiere;
Vv garantire la completezza e I'aggiornamento di tali informazioni;

Vv rispettare, nella trasmissione della documentazione, le tempistiche previste dal Codice degli
Appalti e dai bandi pubbilici.

In ogni caso Cooperativa EDP La Traccia i suoi dipendenti, collaboratori, amministratori e soci, si
impegnano a riferire all’'organismo di vigilanza predisposto qualsiasi notizia di condotte contrarie ai
principi sopra esposti di cui essi vengano a conoscenza, anche se tenuti da eventuali concorrenti.

6.5.2 Reati contro la pubblica amministrazione
| rapporti attinenti all’attivita della Cooperativa EDP La Traccia intrattenuti con pubblici ufficiali o incaricati
di pubblico servizio (che operino per conto della Pubblica Amministrazione, centrale e periferica, o di organi
legislativi, delle istituzioni comunitarie, di organizzazioni pubbliche internazionali e di qualsiasi Stato estero),
con la magistratura, con le autorita pubbliche di vigilanza e con altre autorita indipendenti, devono essere
intrapresi e gestiti nell’assoluto e rigoroso rispetto delle leggi e delle normative vigenti, dei principi fissati
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nel “Codice” e nei protocolli interni, in modo da non compromettere I'integrita e la reputazione
della Cooperativa e dei soggetti con cui questa si relaziona. Attenzione e cura deve essere posta nei
rapporti con i soggetti sopra indicati, in particolare nelle operazioni relative a: gare d’appalto,
contratti, autorizzazioni, licenze, concessioni, richieste e/o gestione e utilizzazione di finanziamenti
comunque denominati di provenienza pubblica (nazionale o comunitaria), gestione di commesse,
rapporti con autorita di vigilanza o altre autorita indipendenti, enti previdenziali, enti addetti alla
riscossione dei tributi, organi di procedure fallimentari, procedimenti civili, penali o amministrativi,
ecc. Non &€ ammesso, né direttamente né indirettamente, offrire o promettere denaro, doni o
compensi, sotto qualsiasi forma, né esercitare illecite pressioni o promettere qualsiasi oggetto,
servizio, prestazione o favore a dirigenti, funzionari o dipendenti della Pubblica Amministrazione
ovvero a soggettiincaricati di pubblico servizio ovvero a loro parenti o conviventi allo scopo di indurli
al compimento di un atto d’ufficio o contrario ai doveri d’ufficio.

Chiunque riceva richieste esplicite o implicite di benefici di qualsiasi natura da parte di soggetti della
Pubblica Amministrazione, come sopra definiti, dovra immediatamente:

e sospendere ogni rapporto con essi;

e informare per iscritto il suo diretto superiore, il Responsabile Anticorruzione ed il Legale
Rappresentante.

Le prescrizioni indicate in precedenza non devono essere eluse ricorrendo a forme diverse di aiuti e
contribuzioni che, sotto la veste di incarichi, consulenze, pubblicita, ecc., abbiano analoghe finalita
di quelle vietate. Nel caso si intraprendano rapporti commerciali con la Pubblica Amministrazione,
compresa la partecipazione a gare pubbliche, & necessario operare sempre nel rispetto della legge
e della corretta prassi commerciale.

In particolare, non dovranno essere intraprese, direttamente o indirettamente, le seguenti azioni:
e esaminare o proporre opportunita di impiego e/o commerciali che possano avvantaggiare una
delle parti a titolo personale;

e offrire o fornire omaggi in contrasto con quanto previsto nel presente Codice;

e sollecitare o ottenere informazioni riservate che possano compromettere I'integrita o la
reputazione della Societa e dei soggetti con cui questa si relaziona.

Non & consentito utilizzare o presentare dichiarazioni o documenti falsi o attestanti cose non vere,
ovvero omettere informazioni per conseguire, a vantaggio o nell’interesse della Societa, contributi,
finanziamenti o altre erogazioni comunque denominate concesse dallo Stato, da un Ente Pubblico o
dall’Unione Europea. | “Destinatari” devono astenersi dal porre in essere qualsiasi attivita che possa
indurre in errore soggetti terzi, pubblici o privati, mediante artifizi o raggiri, con lo scopo di ottenere
un ingiusto profitto per la Cooperativa EDP La Traccia con danno altrui. Il profitto ingiusto puo
essere diretto o indiretto e comprendere oltre ai contributi, finanziamenti e altre erogazioni
concesse dallo Stato, da un Ente Pubblico o dall’Unione Europea, anche concessioni, autorizzazioni,
licenze o altri atti amministrativi. E inoltre fatto divieto di utilizzare contributi, finanziamenti o altre
erogazioni comunque denominate, concesse alla Societa dallo Stato, da un Ente Pubblico o dall’Unione
Europea, per scopi diversi da quelli per i quali gli stessi sono stati assegnati.

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
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7. SISTEMI DI PREVENZIONE E TUTELA

o 7.1 Sicurezza e ambiente

Cooperativa EDP La Traccia promuove e diffonde la cultura della sicurezza, sviluppando la
consapevolezza della gestione dei rischi e degli impatti ambientali, anche attraverso formazione
specifica, promuovendo comportamenti responsabili e preservando, soprattutto con azioni
preventive, la salute e la sicurezza di tutti i dipendenti e collaboratori, I'ambiente e |'efficienza
energetica; ha valutato I'impatto del cambiamento sui propri sistemi di gestione adottando politiche
in linea con le disposizioni internazionali e nazionali

La gestione operativa delle attivita fa riferimento a criteri avanzati di salvaguardia ambientale e di
efficienza energetica, perseguendo il miglioramento delle condizioni di salute e di sicurezza sul
lavoro.

La ricerca e I'innovazione tecnologica sono dedicate alla promozione di prodotti, servizi e processi il
pil possibile compatibili con I'ambiente e con la salute e la sicurezza degli operatori.

| dipendenti/collaboratori, nell'ambito delle proprie mansioni, partecipano al processo di
prevenzione dei rischi, di salvaguardia dell'ambiente e di tutela della salute e della sicurezza nei
confronti di sé stessi, dei colleghi e dei terzi.

In particolare, Cooperativa EDP La Traccia, anche attraverso la collaborazione attiva dei suoi
dipendenti, collaboratori, amministratori, soci, e fornitori di servizi esterni:

v promuove ed attua ogni ragionevole iniziativa finalizzata a minimizzare i rischi ed a rimuovere le
cause che possano mettere a repentaglio la sicurezza e la salute delle persone, escludendo
gualsiasi forma di eccezione o deroga alle procedure interne a tale scopo adottate;

Vv presta continua attenzione ed impegno al miglioramento della propria performance ambientale,
minimizzando l'impatto negativo sul’ambiente e operando un utilizzo consapevole e
responsabile delle risorse naturali;

v collabora coni propri portatori d’interesse, sia interni (es. dipendenti), sia esterni (es. istituzioni),
per ottimizzare la gestione dei profili relativi alle tematiche sulla Salute, Sicurezza e Ambiente;

v mantiene elevati standard di sicurezza e tutela dell’ambiente nel rispetto della normativa
vigente;

v/ adotta una politica di utilizzo di prodotti compatibili con la tutela dell’Ambiente e della Sicurezza
dei lavoratori.

Cooperativa EDP La Traccia garantisce e tutela l'integrita fisica e morale dei suoi collaboratori,
assicurando condizioni di lavoro rispettose della dignita individuale ed ambienti di lavoro sicuri e
salubri. In particolare, per quanto riguarda la prevenzione di eventi che potrebbero portare come
conseguenza per il lavoratore:
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v lesioni gravi

v lesioni gravissime
v la perdita della vita

Cooperativa EDP La Traccia esige, inoltre, che nelle relazioni di lavoro interne ed esterne non venga
dato luogo a molestie, intendendo come tali:

¢ |a creazione di un ambiente di lavoro intimidatorio, ostile o di isolamento nei confronti dei
singoli o gruppo di lavoratori;

¢ laingiustificata interferenza con I'esecuzione di prestazioni lavorative altrui;

e |'ostacolo a prospettive di lavoro individuali altrui per meri motivi di competitivita personale.

L'azienda previene, per quanto possibile, e comunque perseguita il mobbing e le molestie personali
di ogni tipo e quindi anche sessuali.

Cooperativa EDP La Traccia, anche ai fini delle modifiche apportate dalla L. 123/07 e dal successivo
art. 300 D.Lgs. 81/08 al D.Lgs. 231/01 (se previsto):

Vv effettua periodicamente una attenta analisi delle attivita aziendali al fine di individuare quelle
che potrebbero avere come esito una delle tre fattispecie sopra indicate,

v predispone le adeguate misure di prevenzione (organizzative, strutturali, tecnologiche),

v predispone piani di informazione/formazione continua su tali tematiche con verifica
dell’apprendimento e follow up,

v predispone e aggiorna le misure di sicurezza tecniche ed organizzative e le relative procedure

Comunque, Cooperativa EDP La Traccia opera per preservare, soprattutto con azioni preventive e
fornendo adeguati strumenti informativi, la salute e la sicurezza dei lavoratori, a fronte di qualunque
danno anche di livello inferiore ai precedentemente elencati.

In ragione delle caratteristiche delle attivita svolte, in tema di sicurezza stradale, Cooperativa EDP
La Traccia promuove la cultura della legalita e la consapevolezza dei valori sociali per modificare
comportamenti di guida e stili di mobilita pericolosi. Tenuto conto in special modo del rischio legato
alla guida di veicoli stradali Cooperativa EDP La Traccia stabilisce per il personale I’assoluto divieto
di consumo di bevande alcoliche e superalcoliche durante le attivita lavorative e nella pausa pranzo,
e ribadisce, in ragione dei tempi di assorbimento e degli effetti posticipati dell’alcol, la necessita di
non assumere tali bevande almeno nell’ora antecedente 'avvio del proprio turno di lavoro. Tale
divieto e esteso alle sostanze stupefacenti e psicotrope. Nel rispetto della vigente normativa e,
inoltre, vietato fumare nei luoghi di lavoro e, secondo quanto stabilito dalle normative vigenti,
I’Azienda individua i soggetti responsabili per il controllo e la richiesta di applicazione di sanzioni
amministrative.
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o 7.2 Sistemi informatici

| sistemi informatici di Cooperativa EDP La Traccia contengono le informazioni e i dati presenti
all'interno della sua organizzazione.

Cooperativa EDP La Traccia ha adottato adeguate politiche aziendali in tema di sicurezza delle
informazioni, per garantire l'integrita e la riservatezza delle informazioni in proprio possesso,
astenendosi dal ricercare dati riservati.

Cooperativa EDP La Traccia applica e costantemente aggiorna politiche e procedure specifiche per
la protezione delle informazioni; in particolare garantisce un’organizzazione per il trattamento delle
informazioni, che assicura la corretta separazione dei ruoli e delle responsabilita, classifica le
informazioni per livelli di criticita crescenti, e adotta opportune misure idonee a garantirne la
sicurezza e la riservatezza in ciascuna fase del trattamento, richiede ai soggetti terzi che
intervengono nel trattamento delle informazioni I'impegno alla riservatezza sulle stesse.

| soci, gli amministratori i dipendenti, i collaboratori ed i partner devono conoscere ed attuare
guanto previsto dalle politiche aziendali in tema di sicurezza delle informazioni per garantirne
I'integrita, la riservatezza e la disponibilita.

o 7.3 Prevenzione di reati di criminalita organizzata e di terrorismo

Cooperativa EDP La Traccia adotta tutte i controlli e le misure possibili ed idonei assicurare la
massima trasparenza al fine di prevenire il proprio coinvolgimento con soggetti o organizzazioni
illecite, criminali, terroristiche o di eversione dell’'ordine democratico, sia nazionale che
internazionale.

In particolare, Cooperativa EDP La Traccia si impegna a:

Vv effettuare, preliminarmente ad ogni eventuale erogazione da essa effettuata, verifiche volte ad
escludere I'appartenenza del potenziale beneficiario a liste di soggetti connessi a fatti di
criminalita organizzata e/o terrorismo, garantendo, in ogni caso, la necessaria evidenza
documentale di tutte le operazioni di finanziamento;

v/ organizzare, nell’ambito delle procedure volte all’assunzione del personale, specifici controlli, ivi
compresi quelli sul casellario giudiziale, mirati ad escludere I'appartenenza dei nominativi dei
candidati anche alle liste dei soggetti connessi con fatti di criminalita organizzata e/o terrorismo;

v condurre verifiche volte ad escludere che i propri clienti e controparti contrattuali rientrino nelle
liste dei soggetti connessi con fatti di criminalita organizzata e/o terrorismo, anche
internazionale;
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v prevedere, infine, programmi di formazione e sensibilizzazione, rivolti ai destinatari sulla
normativa in materia e sui rischi connessi al finanziamento della criminalita organizzata e del
terrorismo, sia nazionale che internazionale.

o 7.4 Tutela dell’incolumita e della personalita individuale

Cooperativa EDP La Traccia ha come valore imprescindibile la tutela della incolumita della persona,
della liberta e della personalita individuale. Essa pertanto ripudia qualunque attivita che possa
comportare una lesione dell’incolumita individuale e ogni possibile forma di comportamento che
possa favorire o alimentare |'espletamento di tali pratiche, nonché ogni possibile sfruttamento o
riduzione in stato di soggezione della persona.

Cooperativa EDP La Traccia attribuisce altresi primaria rilevanza alla tutela dei minori e alla
repressione dei comportamenti di sfruttamento di qualsiasi natura posti in essere nei confronti dei
medesimi.

A tal fine & pertanto vietato e del tutto estraneo alla Cooperativa un utilizzo non corretto degli
strumenti informatici e, in particolare, un utilizzo dei medesimi volto a porre in essere o anche solo
ad agevolare possibili condotte afferenti il reato di pornografia minorile, eventualmente avente ad
oggetto anche immagini virtuali.

o 7.5 Antiriciclaggio

E fatto divieto a tutti i dipendenti e collaboratori a qualunque titolo di effettuare operazioni di
ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro, beni o utilita di provenienza illecita

8. SISTEMA DI CONTROLLO INTERNO E MODALITA’ DI ATTUAZIONE DEL CODICE ETICO
o 8.1 Sistema di controllo interno

E interesse della Cooperativa diffondere a tutti i livelli una cultura caratterizzata dalla
consapevolezza dell'esistenza dei controlli e dall’assunzione di una mentalita orientata all'esercizio
del controllo. L'attitudine verso i controlli deve essere positiva per il contributo che questi danno al
miglioramento dell'efficienza. Per controlli interni si intendono tutti gli strumenti necessari o utili a
indirizzare, gestire e verificare le attivita dell'impresa con |'obiettivo di assicurare il rispetto delle
leggi e delle procedure, proteggere i beni della Cooperativa e la salute/sicurezza delle persone,
gestire efficientemente le attivita e fornire dati contabili e finanziari accurati e completi.

Il sistema di controllo interno nel suo insieme deve ragionevolmente consentire:

Vv il rispetto delle leggi vigenti, delle procedure e del Codice Etico,
Vv il rispetto delle strategie e delle politiche della Cooperativa,
v la tutela dei beni, materiali e immateriali,
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Vv l'efficacia e I'efficienza della gestione,
v I'attendibilita delle informazioni finanziarie, contabili e gestionali interne ed esterne.

La responsabilita di realizzare un sistema di controllo interno efficace € comune a ogni livello della
struttura organizzativa; conseguentemente, tutti i collaboratori, nell'ambito delle funzioni svolte,
sono responsabili della definizione e del corretto funzionamento del sistema di controllo.

In particolare, per quanto riguarda la prevenzione dei reati dolosi, la Cooperativa EDP La Traccia
attuera misure organizzative che rispettino una serie di principi di controllo, fra cui: “Ogni
operazione, transazione, azione, che assume carattere di materialita, deve essere: verificabile,
documentata, coerente e congrua”.

Per ogni operazione, che assume caratteri di materialita, vi deve essere un adeguato supporto
documentale su cui si possa procedere in ogni momento all’effettuazione di controlli che attestino
le caratteristiche e le motivazioni dell’'operazione e individuino chi ha autorizzato, effettuato,
registrato, verificato I'operazione stessa.

La salvaguardia di dati e procedure in ambito informatico puo essere assicurata mediante I'adozione
delle misure di privacy gia previste dalla normativa vigente per tutti i trattamenti di dati effettuati
con strumenti elettronici, in modo tale da ridurre al minimo “i rischi di distruzione o perdita, anche
accidentale, dei dati stessi, di accesso non autorizzato o di trattamento non consentito o non
conforme alle finalita della raccolta”.

o 8.2 Verifiche

| “Destinatari” devono essere consapevoli dell’esistenza di specifiche e codificate procedure,
sistematicamente e costantemente aggiornate al fine di assicurare la conformita alla vigente
legislazione e la piena efficacia.

| “Destinatari” devono essere coscienti del contributo e della rilevanza che questo sistema di
gestione e controllo deve assicurare al fine del raggiungimento degli obiettivi aziendali strategici e
operativi nell’ottica dell’efficienza aziendale. Per controlli interni si intendono tutti gli strumenti
necessari o utili a indirizzare, gestire e verificare le attivita dell'impresa in tutte le sue articolazioni,
con |'obiettivo primario di assicurare il rispetto delle leggi e delle procedure aziendali, proteggere i
beni aziendali, gestire efficientemente le attivita e fornire dati contabili e finanziari accurati e
completi.

La responsabilita di creare un sistema di controllo interno efficace & comune ad ogni livello
operativo. Conseguentemente tutti i “Destinatari”, nell’ambito delle funzioni svolte, sono
responsabili della definizione, dell’attuazione e del corretto funzionamento dei controlli inerenti le
aree operative loro affidate.

Ogni operazione e transazione deve essere correttamente registrata, autorizzata, verificabile,
legittima, coerente e congrua.
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o} 8.3 Registrazione delle operazioni

Tutte le azioni e le operazioni della Cooperativa EDP La Traccia devono avere una registrazione
adeguata, al fine di assicurare un’efficace e concreta tracciabilita delle stesse, e deve essere
possibile la verifica del processo di decisione, autorizzazione e di svolgimento.

Per ogni operazione vi deve essere un adeguato supporto documentale, al fine di poter procedere,
in ogni momento, all’effettuazione di controlli che attestino le caratteristiche e le motivazioni
dell’'operazione ed individuino chi ha autorizzato, effettuato, registrato, verificato 'operazione
stessa.

o) 8.4 Comunicazione e formazione

Il Codice Etico & portato a conoscenza di tutti i soggetti interessati interni ed esterni mediante
apposite attivita di comunicazione.

Allo scopo di assicurare la corretta comprensione del Codice Etico, I’Ufficio Amministrativo del
Personale predispone e realizza, anche in base alle eventuali indicazioni dell’Organismo di Vigilanza,
un piano periodico di comunicazione/formazione volto a favorire la conoscenza dei principi e delle
norme etiche contenute nel Codice. Le iniziative di formazione possono essere differenziate
secondo il ruolo e la responsabilita dei collaboratori.

o 8.5 Segnalazione dei soggetti interessati

La Cooperativa ha adottato in canale di segnalazione in conformita al D.Lgs 24/2023 “piattaforma
Whistleblowing” accessibile mediante link dal sito web.

Tutti i soggetti interessati possono segnalare. E inoltre assicurata la riservatezza dell'identita del
segnalante, fatti salvi gli obblighi di legge. E’ consentita la segnalazione anonima.

o 8.6 Violazioni del Codice Etico

In caso di accertata violazione del Codice Etico, la Direzione potra applicare eventuali sanzioni in
conformita al CCNL applicabile

o 8.7 Linee guida del sistema sanzionatorio

La violazione dei principi fissati nel Codice Etico e nelle procedure previste dai protocolli interni,
compromette il rapporto fiduciario tra la Cooperativa ed i propri amministratori, soci, dipendenti,
consulenti, collaboratori a vario titolo, clienti, fornitori, partners commerciali e finanziari.

Tali violazioni saranno dunque perseguite dalla Cooperativa incisivamente, con tempestivita ed
immediatezza, attraverso i provvedimenti disciplinari previsti, in modo adeguato e proporzionale,
indipendentemente dall’eventuale rilevanza penale di tali comportamenti e dall’instaurazione di un
procedimento penale nei casi in cui costituiscano reato.
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Gli effetti della violazione del Codice Etico e dei protocolli interni devono essere tenuti in seria
considerazione da tutti coloro che a qualsiasi titolo intrattengono rapporti con la Cooperativa: a tal
fine la Cooperativa provvede a diffondere il Codice Etico, i protocolli interni e ad informare sulle
sanzioni previste in caso di violazione e sulle modalita e procedure di irrogazione.

9. SISTEMA SANZIONATORIO

o 9.1 Principi generali

Aspetto essenziale € la predisposizione di un adeguato sistema sanzionatorio per la violazione delle
regole di condotta imposte ai fini della prevenzione dei reati di cui al D.Lgs. 231/01 (se previsto) e,
in generale, delle procedure interne.

L’applicazione delle sanzioni disciplinari prescinde dall’esito di un eventuale procedimento penale,
in quanto le regole di condotta imposte sono assunte dalla Cooperativa in piena autonomia e
indipendente dalla tipologia di illecito che le violazioni del Codice Etico e dei propri sistemi possano
determinare.

o 9.2 Sanzioni per i lavoratori dipendenti

9.2.1 Impiegati e Quadri

| comportamenti tenuti dai lavoratori dipendenti in violazione delle singole regole comportamentali
dedotte nel presente Modello sono da intendersi, altresi, come illeciti disciplinari.

Con riferimento alle sanzioniirrogabili nei riguardi dei lavoratori dipendenti esse rientrano tra quelle
previste dal codice disciplinare aziendale, nel rispetto delle procedure di cui all’articolo 7 della Legge
30 maggio 1970, n. 300 (Statuto Lavoratori) ed eventuali normative speciali applicabili. In relazione
a quanto sopra, il Modello fa riferimento alle categorie di fatti sanzionabili previste dall’apparato
sanzionatorio esistente, cioe alle previsioni di cui al Contratto Collettivo Nazionale vigente e
applicabile alla Cooperativa.

Tali categorie descrivono i comportamenti sanzionati a seconda del rilievo che assumono le singole
fattispecie considerate e le sanzioni in concreto previste per la commissione dei fatti stessi a
seconda della loro gravita.

In particolare, in applicazione dei criteri di correlazione tra le mancanze dei lavoratori dipendenti e
i provvedimenti disciplinari vigenti nella Cooperativa EDP La Traccia e richiamati dai CCNL di
riferimento, si prevede che incorre:
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1) nel provvedimento della “Ammonizione verbale o scritta”: il lavoratore dipendente che violi le
procedure interne (ad esempio che non osservi le procedure prescritte, ometta di dare
comunicazione all’OdV delle informazioni prescritte, etc.) o adotti, nell’espletamento della propria
attivita, un comportamento non conforme alle prescrizioni, dovendosi ravvisare in tali
comportamenti una non esecuzione degli ordini impartiti dall’azienda sia in forma scritta che
verbale;

2) nel provvedimento della “Multa”: il lavoratore dipendente che violi piu volte, le procedure interne
previste o adotti, nell’espletamento della propria attivita, un comportamento piu volte non
conforme alle prescrizioni, prima ancora che dette mancanze siano state singolarmente accertate e
contestate, dovendosi ravvisare in tali comportamenti la ripetuta effettuazione della mancanza
della non esecuzione degli ordini impartiti dall’azienda sia in forma scritta che verbale;

3) nel provvedimento della “Sospensione dal lavoro e dalla retribuzione”: il lavoratore dipendente
che nel violare le procedure interne previste o adottando nell’espletamento di attivita nelle aree a
rischio, un comportamento non conforme alle prescrizioni, nonché compiendo atti contrari
all'interesse della Cooperativa arrechi danno alla stessa o la esponga a una situazione oggettiva di
pericolo alla integrita dei beni dell’azienda, dovendosi ravvisare in tali comportamenti la non
esecuzione degli ordini impartiti dall’azienda sia in forma scritta che verbale;

4) nel provvedimento del “Licenziamento con preavviso”: il lavoratore dipendente che adotti,
nell’espletamento della propria attivita un comportamento palesemente in violazione delle
prescrizioni del Codice Etico, anche dopo aver ricevuto ripetute ammonizioni e altre sanzioni
previste, mettendo a rischio il buon nome della Cooperativa e il corretto operare all’interno di essa;

5) nel provvedimento del “Licenziamento senza preavviso”: il lavoratore che adotti,
nell’espletamento della propria attivita un comportamento palesemente in violazione delle
prescrizioni e tale da determinare la concreta applicazione a carico della Cooperativa di misure
previste dal Decreto, dovendosi ravvisare in tale comportamento una condotta tale da provocare
alla azienda grave nocumento morale e/o materiale nonché da costituire atti implicanti dolo o colpa
grave con danno per la Cooperativa.

Il tipo e I'entita di ciascuna delle sanzioni sopra richiamate, saranno applicate, ai sensi di quanto
previsto dal codice disciplinare vigente nella Cooperativa EDP La Traccia in relazione:

all'intenzionalita del comportamento o grado di negligenza, imprudenza o imperizia con
riguardo anche alla prevedibilita dell’evento;

al comportamento complessivo del lavoratore con particolare riguardo alla sussistenza o meno
di precedenti disciplinari del medesimo, nei limiti consentiti dalla legge;

alle mansioni del lavoratore;

alla posizione funzionale delle persone coinvolte nei fatti costituenti la mancanza;

LSS < L«

alle altre particolari circostanze che accompagnano la violazione disciplinare.
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Per quanto riguarda |'accertamento delle suddette infrazioni, i procedimenti disciplinari e
I'irrogazione delle sanzioni, restano invariati i poteri gia conferiti, nei limiti della rispettiva
competenza, alla relativa direzione aziendale.

Il sistema disciplinare viene costantemente monitorato dall’OdV e dal Responsabile Amministrativo
e del Personale.

9.2.2 Dirigenti

In caso di violazione da parte di dirigenti delle procedure interne previste , o di adozione,
nell'espletamento di attivita nelle aree a rischio, di un comportamento non conforme alle
prescrizioni, si provvedera ad applicare nei confronti dei responsabili le misure pil idonee in
conformita a quanto previsto dal Contratto Collettivo Nazionale di riferimento.

9.2.3 Misure nei confronti degli Amministratori

In caso di violazione da parte di Amministratori della Societa, I’OdV ne informera I'intero Consiglio
di Amministrazione ed il Collegio Sindacale i quali provvederanno ad assumere le opportune
iniziative previste dalla vigente normativa.

Nell’ipotesi in cui sia disposto il rinvio a giudizio di Amministratori, presunti autori del reato da cui
deriva la responsabilita amministrativa della Cooperativa, si procedera alla convocazione
dell’Assemblea dei soci per deliberare in merito alla revoca del mandato.

9.2.4 Misure nei confronti dei soci

In caso di violazione da parte dei soci della Cooperativa, I’OdV ne informera l'intero Consiglio di
Amministrazione, il Collegio Sindacale e I’Assemblea dei Soci, i quali provvederanno ad assumere le
opportune iniziative previste dalla vigente normativa e dallo Statuto Sociale. In ogni caso, in
conformita all’art. 12 dello Statuto, la cessazione del rapporto dilavoro con la Cooperativa comporta
comunque la perdita della qualita di socio.

L'esclusione del socio viene deliberata dal CDA, nei casi previsti dalla legge e dall’art. 12 dello
Statuto; in particolare si sottolinea la facolta del CDA di adottare tale provvedimento nei confronti
del socio:

v che non sia piu in grado di concorrere al raggiungimento dell’oggetto sociale;
v cheincorra in una delle cause di interruzione del rapporto di lavoro di cui al CCNL;

Vv che sia gravemente inadempiente per le obbligazioni derivanti dalla legge, dallo statuto, dai
regolamenti, dalle deliberazioni degli organi sociali (fra cui rientra anche la delibera del CDA di
adozione del presente Codice Etico);

v per concorrenza sleale verso la Cooperativa.

9.2.5 Misure nei confronti di Collaboratori esterni e Partners

Questo documento contiene informazioni e dati di proprieta di — Cooperativa EDP La Traccia - e tutti i diritti sono riservati. Chi riceve
questo documento non dovra duplicare, usare o divulgare, per intero o in parte le informazioni e i dati in esso contenuti eccetto che
per lo scopo per cui il presente documento gli & stato consegnato da Cooperativa EDP La Traccia.”



4

Cooperativa EDP LA TRACCIA

Rev. 2 del 01/12/2025

Pagina 39 di 39

Codice Etico Aziendale

Ogni comportamento posto in essere dai Collaboratori esterni o dai Partners in contrasto con le
linee di condotta indicate dal Codice Etico, tale da comportare il rischio di commissione di un reato
sanzionato dal D.Lgs 231 (se previsto) potra determinare, mediante |'attivazione di opportune
clausole, la sospensione del rapporto contrattuale e delle attivita conseguenti, al fine di prevenire
la commissione del reato (ad esempio per le attivita che espongano i lavoratori a particolari rischi
per la sicurezza), 'applicazione di eventuali penali conseguenti alla sospensione dell’attivita, fino a
giungere alla risoluzione dei contratti, fatta salva I'eventuale richiesta di risarcimento qualora da
tale comportamento derivino danni concreti alla Societa, come nel caso di applicazione da parte del
Giudice delle misure previste dal Decreto.

L'OdV (ove presente) curera |'elaborazione, I'aggiornamento e 'inserimento nelle lettere diincarico
o, piu in generale, negli accordi con i Collaboratori e Partners, delle succitate specifiche clausole
contrattuali.
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